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Blended Learning alltagstauglich —
Referenzkurse eine Variante zur nachhaltigen
Implementierung

Per Bergamin
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= Vorstellung des Instituts

= Nachhaltigkeit und eLearning (Hochschulperspektive)
= Modell der Referenzkurse — Erfahrungsbericht
= Diskussion
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I n S Itut I Fe L Institut fir Fernstudien-

und eLearningforschung

= gegrundet durch die Fernfachhochschule Schweiz und Universitare
Fernstudien Schweiz (Fernuniversitat)
= Auftrag/Aufgabenfeld: Schnittstelle zwischen padagogischen, medialen und

informationstechnischen Anliegen zur Umsetzung von Fernstudienkonzepten
und Blended Learning Szenarien
= 6 Personen

Forsc_hung & Ausblldung & Mediathek Dienstleistungen
Entwicklung Wissenstransfer
Vier Schwerpunkte Workshops Literaturdatenbank Konzepte
= Kompetenzen CAS Teledozent Software & Beratungen
= Studienerfolg online Ressourcen fur Gutachten
= QOrganisation von Konferenzen Online-Kurse Evaluationen
Lerngemeinschaften  Kolloquien Befragungen

= Konzeption und
Entwicklung von

Lernumgebungen
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Nachhaltigkeit I S aartingroreahang

= Was passiert, wenn Fordermittel auslaufen, Mitarbeiter wechseln,
die Evaluation beendet ist und das Projekt auf geniigend Konferenzen
vorgestellt wurde?
Profitieren Studierende weiterhin von den Multimedia-Entwicklungen oder
sprudelt der Medienenthusiasmus nur solange, bis der Geldhahn
zugedreht wird?

http://www.e-teaching.org/projekt/nachhaltigkeit/
(Stand 26.02.07)
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MOdelle: Qu al IfIZIeru ngSStrategie Institut fir Fernstudien-

und eLearningforschung

Ubungs-
rogramme

Prasentations-
rogramme

1 . = > L
4, N . . Angeleitetes Lernen

=== Didaktisch
mediales

Strategie
Lernangebot g

Hypertext/

. Individualisiertes Lernen
Hypermedia

) Kollaboratives Lernen
Tutorielle

Programme

Simulationen

asynchrone
luK- Medien
Basistechnik

Telekommunikations/- Dimensionen

kooperations-Umgebun

synchrone
Medien

Begleitung und Ergénzung

Lernplattformen
von Prasenzveranstaltungen

(Enrichment) eLearning- Groupware,
3 Technik Wissensmanagement
Prasenzlehre im Wechsel e
mit Online-Phasen Organisation

(Blended Learning) Autorentools

Lernmaterial und Betreuung ist
ausschlielich netzgestutzt
(Virtuelle Lehre)

Albrecht R. (2003)
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Modelle: Virtualisierungsstrategie

Anreicherungs- Integrations-
konzept konzept

und eLearningforschung

Virtualisierungs-
konzept

Anreicherung der Prasenz-
lehre z.B. durch die Bereit-
stellung veranstaltungs-
begleitender Materialien

Kombination von online
und Prasenzphasen,
Integrativer Einsatz bei-
der Veranstaltungsformen

P

Zunehmende Virtualisierung

Vorrangig netzbasierte Veranstalt-
ungen mit hohem online Anteil und
ggf. mit teletutorieller Betreuung

Bremer C. (2004)
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MO d el I e: PrOj ektm an ag em ent Institut fur Fernstudien-
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Konzeptionsphase Realisierungsphase  Implementierungsphase

Medien- und Technische Einsatz in der
hochschul- Beratung, Lehre, ggf.
didaktische Unterstiitzung bei begleitende
Beratung und Medienprodukiion Evaluation
Qualifizierung

Ziel:  Sicherstellung Sicherstellung von Evaluation ,im Einsatz":
hochschul-/ Clualitatsaspekie im  Lernerfolg, Nutzung usw..
mediendidaktischer Bereich Design und  Bewertung/Verbesserung

Clualitatsaspekie Technik usw. //
\\\ x"f \f____fr"f e
> >~

o —

Riickkopplungen, Veranderungen

Bremer C. (2006)
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Modelle: Innovationsstrategie

und eLearningforschung

Kultur
Innovationsbreitschaft Organisation /
Administration

Flexibilitat und Effizienz
von Strukturen

Okonomie

Effizienter Ressourceneinsatz Technik

Stabilitat der Technik

Euler D. (2004)
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Faz i t Institut fiir Fernstudien-

und eLearningforschung

=> Qualifizierung der Lehrenden

=> Sukzessive Implementierung in Phasen
=> Erfahrung & Anwendung

=> Entwickeln der ,Unternehmenskultur”

? Qualifizierung der Lernenden?
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Herausforderungen (2004) S rmearorechamg

= Umsetzung der Bolognakriterien
=> Straffung der Curricula
=> Aufbau von Modulplanen

=> Beschluss der Direktion einer hochschulweiten Einfiihrung von eLearning
im Rahmen von Blended Learning Szenarien

=> Aufbau des Referenzkursmodells mit Konzentration auf die Abteilung
Wirtschaftswissenschaften und spater die Informatik
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Ausgangslage

Institut fir Fernstudien-
und eLearningforschung

= 80:20-Modell

— Geleitetes Selbststudium

— Begleitetes Online Studium
— Prasenz

= Heterogene Studierendengruppe
= Teilzeit-Dozierende aus der Praxis
= Dezentrale Studienorte
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Definition

Referenz = Bezugssystem fir die Durchfihrung von Kursen

Orientierung (Inhalt)

Qualitat

Materialien (Texte, Ubungen, Beispiel, Vertiefungen ...... )
Empfehlungen (insbesondere fur Kommunikation und Produktion)



Referenzkursmodell

Elemente

Grundlagen
& Standards

Verwaltung &
Betrieb

Hochschulweite

,unternehmenskultur®
Medien-

kompetenz

Technik '

telematiktage bern / Education Forum 05. Marz 2007
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Grundlage: Didaktisches Tetraeder

Inhalt

Lehrende/r

Lernende/r

telematiktage bern / Education Forum 05. Méarz 2007 14
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Referenzkursmodell instut iy Pemstudien-

Standards

Standard I: Beziehungen zwischen Lehrenden und Studierenden
Standard Il: Organisation des Lehrangebots

Standard lll: Didaktische Gestaltung der Lehre

Standard IV: Methodische Gestaltung der Lehre

Standard V: Gender

Standard VI: Lernerfolgsicherung, Evaluation und Reflexion
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Referenzkursmodell instut iy Pemstudien-

Standards
Prinzip: Dreiteilung der Studienform

Selbststudium

Onlinestudium
Das begleitete Online-Studium besteht aus Ubungen, Tests und
problembasierten gemeinschaftlichen Aufgabenstellungen. Es ermdglicht den
Kontakt mit Dozierenden und Mitstudierenden zwischen den Prasenzver-
anstaltungen und wahrend der Phasen der Prifungsvorbereitung.

Prasenzstudium
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Technik

= Lernplattform Moodle
= Online Mediathek

- Literatur

- Software

- Ressourcen
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Referenzkursmodell instiut fir Permstudien-

Datenbank Onlineliteratur

Datel Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras  Hife ;

(:-3 ™ |::> % @ (% @ "@ http: ffifel-dms.brain-tec. chfsearch_form V| ® o “Q, |
I P

Erweiterte Suche

Dieses Suchformular ist dafur geeignet, die Suchanfrage genauer zu formulieren.

— Suchkriterien
Gesuchter Text
Geben Sie fur eine einfache Textsuche hier Thren Suchbegriff ein. Mehrere Warter konnen Sie durch AND und OR kombinieren. Es werden die Artikel, die Titel

und die Beschreibungen durchsucht.

Titel
Findet Artikel, deren Titel das Suchwort enthalt.

L 1

Stichwdérter
Findet Artikel, die unter einem oder mehreren dieser Stichwérter registriert sind. Sie kinnen nach mehreren Begriffen suchen. Diazu halten Sie die Ctrl-Taste

gedriickt und klicken auf die gewiinschten Stichworter.

Blended Leaming

Elog

Chat

Communities of Practice
Community of practice
Computerkonferenz
Didakiik |
) Artikel finden, die mindestens eines der Stichwdrter enthalten
) Artikel finden, die alle Stichwdrter enthalten

Beschreibung
Findet Artikel, die diese Begriffe in ihrer Beschreibung haben. Sie kénnen AND und OR benutzen, um nach mehreren Begriffen zu suchen.

Neue Artikel seit
Findet Artikel, die &lter sind als eine Woche, ete.

Immer b

ERTZEC G Eam. « fmzw. -| IMo..
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Referenzkursmodell instiut fir Permstudien-

Software

fiir Online-Kurse — IFel - Mozilla

Datei  Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras  Hife

qil - E:} - @ @ @ |® http: /. ifel. chfmediathek fsoftware-und-ressourcen-fuer-online furse V| @ o “Q, |

Ein nitzliches Forum vor allem zu padagogischen Themen 3900 Brig ~
= Technikforum moodle.de Telefon +41 27 522 38 48
Gibt Antworten auftechnische Fragen zu Moodle UREER LR R
info@ifel.ch
= HotPotatoe Cuizin Moodle
Eine Anleitung zur Einbindung ven Quizzes in Moodle Ein Institut der
Fernfachhochschule Schweiz
= Skype in Moodle Fernstudien Schweiz

Vier Schritte um einen direkten Link zu Ihrem Skype-Profil zu erstellen

Q.

opensourc

Open Source Tools, die Sie bei der Entwicklung von Online-Kursen einsetzen kdnnen.

= Was ist Open Source?
Genauere Informationen darliber, was Open Source ist, finden Sie hier.
Camstudio

Wit CamStudio lassen sich Arbeitsablaufe am PC auf Film aufzeichnen. Hinweis: Camstudio ist
Freeware

Ifan'iew

IfanView ist ein einfaches Programm zum Betrachten von Bildern in allen méglichen Formaten.
Meben der Erzeugung von Diashows kdnnen mit IfanView auch einfache Bildbearbeitungen
vorgenommen werden. Hinweis: IfanView ist Freeware.

Freemind

Freemind ist ein komfortables Programm zum Erstellen von Mind-Maps. Diese lassen sich in
diverse Formate exportieren und in eine Webseite oder Lernplatiform wie zB. Moodle integrieren
FDFCreator

Wit dem PDFCreator kinnen PDF-Dokumente aus jeder beliebigen Anwendung erstellt werden

Start € [

telematiktage bern / Education Forum 05. Méarz 2007 19



Referenzkursmodell

Ressourcen

¥ Ressourcen — IFel - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hilfe

(& http: /v ifel.ch/mediathek/ressourcen

&> 80

I Fe L Institut filr Fernstudien- und eLearningforschung

Startseit = & uche
S Ressourcen He | o
Forschung und Entwicklung Q;
Artabich v Geme bieten wir Innen weitergehende Links an.
Nachrichten
Wissensiransfer » Kostenlose Online-Kurse
Mediathek Auf der e-TASTER Wehbsite kinnen Sie Online-Kurse besuchen, die von der Universitat von Miskolc CARIS
Neues [Fel-Kursprogramm erschisnen!
Literaturdatenbank Unaarn kostenlos zur Verfugunag gestellt werden. Zur Zeit werden folgende Kurse in englischer Sprache
Software fir Online-Kurse angeboten: e-Europe, ICT for everybody, Job Interview, Taste of e-Leamning und Time Management. 28.02.2007
Ressourcen Online Kurs Teledozent Modul 1 (Mérz
= — » Mathematik im Web bis Juli 2007)
el Auf dieser Internetseite der ETH erfahren Sie mehr dariiber, wie man mathematische Fermeln im e
Kontakt - =1 r Fernstudien-
Internet einfach darstellen kann o ol Ao
Hews Es werden die Voraussetzungen, eine Fallstudie und weiterfUhrende Links zu diesem Thema

aufgefiinrt
Dies sind zwei Formel-Editoren, die Sie einsetzen kénnen: MathType und WebEQ

» Ein Online-Internet-Kurs mit Glossar

Auf dieser Website finden Sie grundlegende und ausfiihrliche Informationen zum Thema Internet. Diese
Webseite wurde in der Computerzeitschrift .test Spezial Internet 20037 von der Stiftung Warentest
empfohlen.

» E-Leamning - eine interessante Ar zu lernen
Diese Webseite gibt einen kurzen Einblick in das Thema eLearning und wurde unterstitzt vom
Deutschen Bundesministerium fir Bildung und Forschung.

» Padagogik-Online-Seminare
In diesem Seminar Uber didaktische Modelle erfahren Sie auf einfache Art und Weise, was sich hinter
dem Begriff "Didaktik” verbirgt Die Inhalte wurden ausschliesslich von Studierenden erstellt

Uberlandstrasse 12
Postfach

3900 Brig

Telefon +41 27 522 39 49
Telefax +41 27 822 38 05
info@ifel.ch

Ein Institut der
Fernfachhochschule Schweiz
Fermnstudien Schweiz

telematiktage bern / Education Forum 05. Méarz 2007
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Medienkompetenz

Definition

Medien flr sich selbst nutzen kdnnen
Besonderheiten des Fernstudiums verstehen
Unterricht mit Medien gestalten kdnnen
Unterrichtshandeln reflektieren

Sehr gute schriftiche Kommunikation
,Scaffolder‘-Rolle verstehen und leben
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Referenzkursmodell instiut fir Permstudien-

Medienkompetenz

(e-)Medienkompetenz

euungs-
petenz
kompetenz

skompetenz

Fachwissen

telematiktage bern / Education Forum 05. Méarz 2007 22



"DUNIVERSIT'QRE 5
FERNSTUDIEN

SCHWEIZ

IFeL

Referen Zk u rS m O d el I Institut fur Fernstudien-

und eLearningforschung

Medienkompetenz

= der Ausbildung (Kursprogramm)
- CAS Teledozent (10 ECTS) — Referenzkursentwickler
- Workshop fur Dozierende
= Projekte (Referenzkurse, Forschungsprojekte)
- Referenzkursentwicklung
- Interne Projekte
- Externe Projekte (z.B. SVC)
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Referenzkursmodell instut iy Pemstudien-

Produktion

= Phasen der Entwicklung (jeweils ein Semester)
Phase 1: eLearning by distributing
Phase 2: eLearning by interacting
Phase 3: eLearning by collaborating

t mm) \on 44 Modulen sind 38 vollstandig vorhanden

= Beratung und Qualitatsmanagement anhand von flnf Kriterien
- Lernzyklus (Vorbereitung, Prasenz, Nachbereitung)
- Studyguidance (Modulplan und Informationen zum Kursablauf,
Feedbacksystem)
- Interaktion Lernende — Studierende vorhanden
- Vielfalt der Lernaktivitaten (im Minimum 2)
- Verstandlichkeit, Lesbarkeit und Orthografie
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Verwaltung und Betrieb

Erstellung / Uberarbeitung (Fachbereich)

!

Kursaufschaltung (zentraler Dienst)

!

Schulung/Information (Fachbereich)
Evaluationsresultate (Fachbereich)

!

Individuelle Unterrichtsvorbereitung

(Dozent/in)
Evaluation
; Unterricht (Dozent/in) mmp (Standards)

ZD - IFeL
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Referenzkursmodell

Unternehmenskultur

= Benchmarking

= Evaluation gemass padagogischen Standards
= Eindeutiges Commitment der Schulleitung
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Institut fir Fernstudien-
und eLearningforschung

= Commitment der Dozierenden (Leitmedium, Produzenten/Innen,

Flexibilitdt und offene Unterrichtssituationen)

= Klares Produktions- und Vorbereitungsverfahren in das alle involviert sind

= Selektion bei der Anstellung
= Hohe Prioritat der Weiterbildung
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